Obchodni podminky

vydané v souladu s ust. § 1751 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zékoniku, ve znéni pozd. predpisa (dale jen

»OZ)

1. UVODNI USTANOVENT

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodn{ podminky (déle jen ,,obchodni podminky*) obchodni spolecnosti Geltschberg, s.r.0.,
ICO: 496 23 303, se sidlem: Horni Chobolice ¢&. e. 6, 411 45 Libésice, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 47523, e-mail: info@geltschberg.com,
telefon: 777 944 120 (dale jen ,,Prodavajici®) upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
vzniklé v souvislosti nebo na zdklad¢ kupni smlouvy (dile jen ,kupni smlouva®), uzavirané mezi
Prodavajicim na strané jedné a jinou fyzickou osobou spotfebitelem, jako kupujicim na strané druhé (dale
jen ,Kupujici) na zakladé objedniavkového formulife umisténého na internetové adrese
https:/ /www.geltschberg.com/rezervace/, a to prostiednictvim webového rozhrani (dale jen ,,Webové
rozhrani®), pfipadné telefonicky na telefonnim ¢isle: 777 944 120.

Kupujicim je pouze spotiebitel ve smyslu ust. § 419 OZ. Tyto obchodni podminky se tedy nevztahuji na
piipady, kdy osoba, kterd ma v amyslu nakoupit zbozi od Prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou,
kterd pfi uzavirani kupni smlouvy jedna v ramci své podnikatelské cinnosti nebo v ramci svého
samostatné¢ho vykonu povolani. Priva a povinnosti mezi Prodavajicim a kupujicim, ktery neni
spotfebitelem, se fidi OZ.

Ustanoveni odchylna od téch uvedenych v obchodnich podminkich je mozné pisemné sjednat v kupni
smlouve. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi téchto obchodnich
podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souc¢asti kupni smlouvy, coz Kupujici stvrzuje ve
Webovém rozhrani svym odeslanim Objednavky. Kupni smlouva o obchodnf podminky jsou vyhotoveny
v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ¢eském jazyce. Pravn{ vztahy vyslovné neupravené
obchodnimi podminkami se fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ a souvisejicimi predpisy.

Znéni obchodnich podminek muaze Prodavajici meénit ¢i dopliiovat. Zména nabyva ucinnosti dnem jejich
zvefejnéni na Webovém rozhrani. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu
ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek. Pro Kupujictho vzdy plati verze obchodnich
podminek aktualni v den nakupu.

2. OBJEDNAVKA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Kupujici mize objednat zbozi prostfednictvim elektronické objednavky vyplnénim objednavkového
formulafe umisténého na Webovém rozhrani, piipadné telefonicky na telefonnim ¢isle: 777 944 120 (déle
spolecné jen jako ,,Objednavka“). Na Webovém rozhrani je rovnéZz uveden seznam zbozi nabizeného
Prodavajicim k prodeji, a to véetné uvedeni cen zbozi. Ceny zboZ jsou uvedeny v K¢, a to véetné dané
z ptidané hodnoty a véech souvisejicich poplatki.

Nabidka prodeje zbozi a ceny tohoto zboZi zistivaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na
Webovém rozhrani. Timto ustanovenim neni omezena moznost Prodavajictho uzaviit kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek. Rozhodujici pro urceni kupni ceny je okamzik odeslani Objednavky.

Veskera prezentace zbozi umisténd na Webovém rozhrani Prodavajictho je informativniho charakteru
a Prodavajici neni povinen uzaviit ohledné tohoto zbozi kupni smlouvu. Dostupnost zbozi je vazana na
aktualni skladové potieby Prodavajiciho. Ustanoveni § 1732 odst. 2 OZ se nepouZije.

Pfed odeslanim Objednavky Prodavajicimu je Kupujicimu umoznéno zkontrolovat, ménit a opravit
udaje, které do Objednavky Kupujici vlozil. Objednavku uéinénou pies objednavkovy formulat Kupujici
zavazne potvrdi a odesle Prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,Odeslat objednavku®, ,,Odeslat” nebo
na jiné tlacitko obdobného znéni. Pfed findlnim odeslanim Objednavky Prodavajicimu je Kupujic
povinen pozorné zkontrolovat veskeré udaje uvedené v Objednévce.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Kupujici je povinen Prodavajicimu v Objednavce poskytnout veskeré udaje nezbytné k vyfizeni
Objednavky Prodavajicim v rozsahu: nazev zbozi, pocet kust, kontaktni udaje (jméno a pifjment, bydliste,
e-mail, telefon, zpusob platby). V piipadeé, ze Kupujici bude objednavat zbozi telefonicky, bude vyzvan ke
sdéleni véech vyse uvedenych ddaji a potvrzeni Objednavky mu bude zaslano na sdélenou e-mailovou
adresu.

Kupujici se zavazuje poskytnout v Objedndvce pravdivé, presné, aktudlni a kompletni udaje. Udaje
uvedené v Objedndvce jsou Prodavajicim bez dalstho povazovany za spravné a uplné. V piipadé zmény
téchto udaji je Kupujici povinen opravit poskytnuté tdaje co nejdiive.

Prodavajici je vzdy opravnén bez ohledu na charakter pozadovaného zbozi a jeho mnozZstvi pozadovat po
Kupujicim dodate¢né potvrzeni Objednavky (pisemneé ¢i telefonicky) a s dodanim zbozi zapocist az po
dodatecném potvrzeni ze strany Kupujiciho.

Objednavka zasland Kupujicim prostfednictvim objedndvkového formulife na Webovém rozhrani
Prodavajicimu, ptipadné ucinéna telefonicky, je pouze navrhem na uzavieni kupni smlouvy ve smyslu

ust. § 1731 OZ.

Kupni smlouva je uzaviena teprve zpusobem uvedenym v ¢l. 3.1. téchto obchodnich podminek, nikoliv
samotnym odeslanim (zadanim) Objednavky Kupujicim.

Prodavajici po obdrzeni Objednavky Kupujicimu potvrdi automatickou odpovédi toto obdrzeni, a to
elektronickou postou na elektronickou adresu Kupujictho uvedenou v Objednavece. Toto potvrzeni
potvrzuje pouze to, ze Prodavajici Objednavku obdrzel, timto potvrzenim vsak jesté nedochdzi k uzavieni
kupni smlouvy.

Odeslanim (zadanim) Objednavky Kupujici potvrzuje, ze se seznamil s obchodnimi podminkami
Prodavajictho a s Pravidly ochrany osobnich udaju (oba dokumenty jsou v platném a ucinném znénf
kdykoliv dostupné na Webovém rozhrani) a Zze s nimi souhlasi, ze je pln¢ svépravny, a Ze zejména
s ohledem na svij vek je opravnén pifedmétné zbozi objednat a uzaviit kupni smlouvu. Kupujici se
zavazuje podrobné prostudovat tyto obchodni podminky a v pfipadé nesouhlasu s nimi neni opravnén
objednavat a nakupovat zboZzi.

Kupujici bere na védomi a souhlasi se skutecnosti, Zze Prodavajici jej miZe v souvislosti s jeho
Objednavkou pozadat o prokizani splnéni podminky dle § 12 odst. 1 pism. a) zdkona ¢. 379/2005 Sb., v
platném znéni, tj. ze Kupujici neni osobou mladsi 18-ti let (napt. prostiednictvim piedlozeni kopie nebo
obrazového zaznamu prikazu totoznosti). Na tuto zadost Prodavajictho je Kupujici povinen reagovat v
ptiméfené lhute, kterou urci Prodavajici. Neprokazani této podminky Kupujicim na zadost Prodavajictho
je davodem ke zruseni objednavky a odstoupeni od kupni smlouvy ze strany Prodavajiciho.

3. KUPNI SMLOUVA

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Kupni smlouva je uzaviena teprve okamzikem pfijetf Objednavky (akceptaci) Prodavajicim ve smyslu ust.
§ 1745 OZ. Touto akceptaci je doruceni pfijeti Objednavky, jez je Kupujicimu zaslano elektronickou
postou na elektronickou adresu uvedenou Kupujicim v Objedndvce a tyka se pouze toho zbozi, které
v akceptaci Prodavajici potvrdi. Akceptaci se nerozumi automaticky generované potvrzeni o doruceni
Objednavky Kupujiciho Pfijmout Objednavku mtze Prodavajici i jinym vyslovaym zptsobem, ze kterého
je patrné a nepochybné, Ze piijima nabidku Kupujictho. Piijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou podle
ust. § 1740 odst. 3 OZ se timto vylucuje.

Na zakladé¢ kupni smlouvy se Prodavajici zavazuje dodat Kupujicimu objednané zbozi a Kupujici se
zavazuje zaplatit Prodavajicimu kupni cenu a toto zbozi pfevzit.

Do uzavien{ kupni smlouvy zpusobem uvedenym v ¢l. 3.1. vys$e nevznikaji mezi Kupujicim a Prodavajicim
zadné smluvn{ povinnosti.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na dalku pfi uzavirini kupni smlouvy. Naklady
vzniklé Kupujicimu pfi pouziti komunika¢nich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni



smlouvy (napf. naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory), si hradi Kupujici sim,
pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

5. viena kupni uva vcetné C ic i i chivova avajicim v ické
3.5. Uzavfena kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana Prodavajicim v elektronické
podobé a neni vefejné pristupna.

3.6.  Kupujici bere na védomi, ze Prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu, a to zejména s osobami,
které dfive podstatnym zptisobem porusily kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek).

4. PLATEBNi PODMINKY
4.1.  Kupni cenu zbozi maze Kupujici uhradit Prodavajicimu nékterym z nésledujicich zpasobu:

(@ v hotovosti v provozovné Prodavajiciho;
(b)  bezhotovostné platebni kartou v provozovné Prodavajiciho;
(c)  bezhotovostné bankovnim pievodem.

4.2.  Nezvolil-li Kupujici platbu bezhotovostné bankovnim prevodem, je kupni cena splatna pii pievzeti zbozi;
Prodavajici v téchto pifpadech neni povinen Kupujicimu zbozi pfedat, neni-li zaroven zaplacena kupni
cena.

4.3. 'V ptipad¢ platby bezhotovostné bankovnim pfevodem pfed dodanim zbozi je Kupujici povinen uhradit
kupni cenu zbozi pfedem, do 5 dnti ode dne potvrzeni Objednavky Prodavajicim. Prodavajici je opravnén
odstoupit od kupni smlouvy v piipadé¢, kdy kupni cena nenf pfipsiana v této lhuté na jeho dcet. Neni-li
dohodnuto jinak, je Kupujici opravnén si zbozi pfevzit az po dplném zaplaceni jeho ceny. V piipadé
bezhotovostni platby bankovnim pfevodem je Kupujici povinen uhradit kupni cenu zbozi spolecné s
uvedenim variabilntho symbolu platby, ktery mu je sdélen v ramci procesu uzavieni kupni smlouvy.
Zavazek Kupujiciho uhradit kupni cenu je v daném piipadé splnén okamzikem pfipsani pifslusné castky
na ucet Prodavajictho. Potvrzeni o zaplaceni kupni ceny ve smyslu pfedchozi véty zasle Prodavajici
Kupujicimu na adresu elektronické posty Kupujictho uvedenou v Objednavce.

4.4.  Akeni ceny zbozi plati pouze do vycerpani skladovych zasob nebo po urcitou ¢asovou dobu. Piipadné
slevy z ceny zbozi poskytnuté Prodavajicim Kupujicimu nelze vzdjemné kombinovat, pokud neni vyslovné
uvedeno jinak.

4.5.  Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi
Prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy Kupujicimu danovy doklad — fakturu.
Danovy doklad — fakturu vystavi Prodavajici Kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické
podobé¢ na elektronickou adresu Kupujiciho. Prodavajici je platcem dané¢ z pfidané hodnoty.

5. DODANI ZBOZi

5.1.  Prodavajici nabizi jako jediny zpusob dodani osobni pfevzeti zbozi. Objednané zbozi je mozné si
vyzvednout po domluvé v provozovné Prodavajiciho na adrese Horni Chobolice 44, 411 45 Libésice. Ve
vyjimecnych pifpadech lze individualné sjednat odlisny zptusob dodani a thrady dopravy.

5.2. Dodanim zboZ{ se rozumi okamzik doruceni zbozi Kupujicimu v souladu s kupni smlouvou. Bezduvodné
odmitnutf zbozi Kupujicim nepfedstavuje nesplnéni povinnosti dodat zbozi ze strany Prodavajiciho ani
odstoupeni od kupni smlouvy ze strany Kupujiciho. V takovém pifpadé mize Prodavajici uctovat
Kupujicimu dodate¢né ndklady a odstoupit od kupni smlouvy.

5.3.  Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi az uplnym zaplacenim kupni ceny zbozi. Nebezpeci skody na
veci prechazi na Kupujictho pfevzetim zbozi Kupujicim. V pfipade, Ze se Kupujici dostane do prodleni
s pfevzetim zboZi, pak pocatkem tohoto prodleni.

6. ODSTOUPENI] OD KUPNi SMLOUVY

6.1.  Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 OZ nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o
dodavce alkoholickych napoju, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dni a jejichZ cena zavisi na
vychylkach finanéniho trhu nezavislych na vuli podnikatele, od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.0.

6.7.

6.8.

upraveno podle pfani Kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které podléha
rychlé zkaze, jakoz 1 zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy
o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které Kupujici z obalu vynal a z hygienickych divodu jej neni mozné
Vratit.

Nejedna-li se o pifpad uvedeny v ¢l. 6.1. vyse ¢i o jiny pifpad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma
kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 OZ pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti
(14) dnt od pievzeti zbozi, resp. od prevzeti posledni dodavky zbozi, je-li obsahem koupé nékolik druhu
zboz{. Odstoupeni od kupni smlouvy mus{ byt Prodavajicimu odeslano ve lhtité uvedené v predchozi vété.
Odstoupeni od kupni smlouvy mtze Kupujici zasflat mimo jiné na adresu provozovny Prodavajiciho
(Horni  Chobolice 44, 411 45  LibéSice) ¢i  na  adresu  elektronické  posty
Prodavajiciho info@geltschberg.com.

V piipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 6.2 vyse se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi
byt Kupujicim Prodavajicimu vriceno do ¢trnacti (14) dnt od doruceni odstoupeni od kupni smlouvy
Prodavajicimu, a to osobné na adresu: Horni Chobolice 44, 411 45 Libésice. Odstoupi-li Kupujici od
kupni smlouvy, nese Kupujici naklady spojené s navracenim zbozi Prodavajicimu.

V piipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 6.2. vyse vrati Prodavajici penézni prostiedky prfijaté od
Kupujiciho do ¢trnacti (14) dnt od odstoupeni od kupni smlouvy Kupujicim, a to stejnym zptisobem,
jakym je Prodavajici od Kupujictho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté
Kupujicim jiz pfi vraceni zbozi Kupujicim ¢i jinym zpasobem, pokud s tim Kupujici bude souhlasit a
nevzniknou tim Kupujicimu dal$i naklady. Odstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy, Prodavajici neni
povinen vratit pfijaté penézni prostiedky Kupujicimu difve, nez mu kupujici zbozi vrati.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zboz{ vracené Kupujicim bude poskozeno, opotiebeno ¢i ¢astecné
spotfebovano, vznikd Prodavajicimu vic¢i Kupujicimu narok na nahradu skody tim vzniklé. Narok na
uhradu vzniklé skody je Prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku Kupujiciho na vracen{
kupni ceny.

V piipadech, kdy mad Kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 OZ pravo od kupni smlouvy
odstoupit, je Prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby pfevzeti
zbozi Kupujicim. V takovém pfipadé vrati Prodavajici Kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu,
a to bezhotovostné na ucet uréeny Kupujicim.

Prodavajici ma pravo odstoupit od kupn{ smlouvy i v nasledujicich pfipadech:

(a) technickou chybou byla na Webovém rozhrani uvedena zcela zjevné chybnd kupni cena;
(b) zbozi z objektivnich ¢i subjektivnich pficin neni mozné za puvodnich podminek dodat;
(¢) Kupujici neni opravnén k uzavieni kupni smlouvy;

(d) plnéni se stane objektiviné nemoznym nebo protipravnim.

Je-li spolecné se zbozim poskytnut Kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi Prodavajicim a Kupujicim
uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva
darovaci smlouva ohledné takového darku u¢innosti a Kupujici je povinen spolu se zbozim Prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnén{ se #idf pfislusnymi obecné zavaznymi
pravaimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 OZ a zakonem
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist).

Prodavajici odpovidd Kupujicimu, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména Prodavajici odpovida
Kupujicimu, Ze v dobé, kdy Kupujici zboZi pievzal:
a) ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici
nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi a na zékladé¢ reklamy jimi
provadené,
b) se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu
obvykle pouziva,



7.3.

7.4.

7.5.

7.0.

7.7.

7.8.

7.9

7.10.

7.11.

c) zbozi odpovidd jakostl nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li jakost nebo
provedeni urc¢eno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy,

d) je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

e) zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich pfedpisu.

Prava z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, jestlize vada byla na véci v dobé pfevzeti a pro takovou vadu
je sjednana sleva z kupni ceny, a dile v piipadech, kdy tyto vady byly zpusobeny neodbornym zasahem,
uzivanim v rozporu s obvyklym urcenim zbozi, nespravnym skladovanim, béznym opotiebenim, nebo
poskozenim, které nezpuisobil Prodavajici.

Prava z vadného plnéni Kupujicimu dile nenalezi, pokud o vadé¢ pfed pievzeti zbozi védél nebo musel
veédeét, dale pokud Kupujici vadu saim zpusobil, zejména tim, ze jednal v rozporu s kupni smlouvou, témito
obchodnimi podminkami nebo pokyny Prodavajictho tykajici se zboZi.

Projevi-li se vada v prubchu Sesti mésict od prevzeti, ma se za to, ze zbozi bylo vadné jiz pii pievzeti.
Kupujici je povinen uplatnit prava z vadného plnéni bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy vadu zjistil, nebo
pii nalezité pozornosti zjistit mél, a to nejpozdéji v dobé 24 (dvaceti ¢tyf) mésict od jeho pievzets; je-li
v$ak na obalu zboz{ uvedeno datum jeho spotieby, tato doba se zkracuje pouze do data uvedeného na
obalu zbozi.

Pii osobnim pfevzeti zbozi od Prodavajictho Kupujici zkontroluje piebirané zbozi, jeho uplnost,
kompletnost a neposkozenost obalt. Veskeré nesrovnalosti je tfeba Prodavajicimu nahlésit pii osobnim
pfevzeti na misté. Timto ujednanim neni dotéena zakonna lhuta pro uplatnéni prav z vadného plnéni.
Dodatec¢na reklamace neuplnosti, nekompletnosti nebo vnéjsiho poskozeni nezbavuje Kupujictho prava
véce reklamovat, dava vsak Prodavajicimu moznost prokazat, ze se nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

Prava z odpovédnosti za vady zbozZi se uplatiiuji u Prodavajiciho. Prava z vadného plnéni maze Kupujici
konkrétné uplatnit zejména osobné na adrese Horni Chobolice 44, 411 45 Libésice, telefonicky na ¢isle
777 944 120 & elektronickou postou na adrese info@geltschberg.com. Reklamované zbozi Kupujici
osobn¢ doruci ¢i zasle Prodavajicimu, pficemz Prodavajici pfi zasflani doporucuje zabalit zbozi do
vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni ¢i zni¢eni. Pro usnadnéni a zrychleni vyiizeni reklamace
je vhodné ke zbozi pfilozit doklad o zakoupeni zbozi ¢i danovy doklad - fakturu, byla-li vystavena, nebo
jiny dokument prokazujici koupi zbozi, spolu s popisem vady a navthem na zpusob feSeni reklamace
(volby prava z vadného plnén).

Prodavajici je povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil, co je
obsahem reklamace a jaky zpusob vyfizeni reklamace kupujici pozaduje (v piipadé uplatnéni reklamace
osobné ihned v papirové podobé¢, v ostatnich pifpadech je potvrzeni zaslano e-mailem; a dale potvrzeni o
datu a zptsobu vyfizeni reklamace, pifpadné pisemné odtivodnéni zamitnuti reklamace.

Za okamzik uplatnéni prava z vadného plnén{ se povazuje okamzik, kdy byl Prodavajicimu Kupujicim
oznamen vyskyt vady a uplatnéno pravo z vadného plnéni.

Nema-li podle Kupni smlouvy zbozi nalezité vlastnosti, miize Kupujici pozadovat i dodani nové véci bez

vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfiméfené, ale pokud se vada tyka pouze soucdsti veci,
muze Kupujici pozadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od kupni smlouvy. Je-li
to v8ak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbytecného odkladu, ma
Kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodan{ nové véci, nebo vyménu soucdsti ma
Kupujici i v pifpad¢ odstranitelné vady, pokud nemuze véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po
opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém piipadé ma Kupujici i pravo od kupni smlouvy odstoupit.
Neodstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vyménu
jeji soucasti nebo na opravu véci, muze pozadovat pfiméfenou slevu. Kupujici ma pravo na pfiméfenou
slevu i v pfipadé, Ze mu Prodavajici nemtze dodat novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo vec
opravit, jakoZ i v pfipadeé, ze Prodavajici nezjednd napravu v pfiméfené dobé nebo Ze by zjednani napravy
Kupujicimu zpusobilo znac¢né obtize.

Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim kupni smlouvy, ma Kupujici pravo zejména na odstranéni vady
dodanim nového zbozi bez vady ¢i na odstoupeni od kupni smlouvy. Kupujici vSak nemtiZze odstoupit od
kupni smlouvy, ani se domédhat dodani nového zboZi, nemize-li zboZi vratit v tom stavu, v jakém jej
obdrzel (napf. proto, ze zbozi jiz spotieboval).



7.12.

7.13.

7.14.

Prodavajici o reklamaci rozhoduje ihned, ve slozitych pfipadech do 3 (tif) pracovnich dnt. Do této lhuty
se nezapocitava doba pfiméfena podle druhu vyrobku potfebnd k odbornému posouzeni vady. Reklamace
véetné odstranéni vady bude vyiizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 (tficeti) dné ode dne
uplatnéni reklamace, pokud se Prodavajici s Kupujicim nedohodnou na delsi Ihaté.

Kupujici ma pravo na dhradu ucelné vynalozenych ndklada pfi uplatnéni reklamace zbozi. Pravo na
uhradu téchto ndkladt vsak musi Kupujici uplatnit do 1 (jednoho) mésice po uplynuti lhuty, ve které je

tfeba uplatnit prava z vadného plnéni.

Nad ramec zakonné zarucni doby Prodavajici neposkytuje Zadnou zaruku za jakost.

8. OCHRANA AUTORSKYCH PRAV, ODPOVEDNOST ZA UZiVANI WEBOVEHO ROZHRANI

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

10.

10.1.

10.2.

Obsah internetovych strinek umisténych na Webovém rozhrani (texty vcéetné obchodnich podminek,
fotografii, obrazku, log, apod.) je chrinén autorskym praivem Prodavajictho nebo pravy dalsich osob.
Tento obsah Kupujici nesmi ménit, kopirovat, rozmnozovat, $ifit ani pouzivat k jakémukoli dcelu bez
souhlasu Prodavajictho ¢i souhlasu opravnénych osob. Zejména je zakazano bezplatné ¢i uplatné
zpiistupniovani fotografif a textd umisténych na Webovém rozhrani.

Nazvy a oznaceni vyrobku, zbozi, sluzeb, firem a spole¢nosti mohou byt registrovanymi ochrannymi
znamkami pfislusnych vlastnika.

Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dusledku zasahu tietich osob do Webového rozhrani
nebo v dusledku jeho uziti v rozporu s jeho urcenim. Pti vyuzivani Webového rozhrani Kupujici nesmi
pouzivat postupy, které by mohly narusit funkei systému nebo nepfiméfené zatézovat systém.

Pokud se Kupujici pfi uzivani Webového rozhrani dopusti jakéhokoliv protipravnifho jednani, vyhrazuje
si Prodavajici opravnéni omezit, pozastavit nebo ukon¢it pifstup Kupujictho na Webové rozhrani, a to
bez jakékoli nahrady. V tomto pfipadé je Kupujici dile povinen Prodavajicimu uhradit veskerou djmu,
ktera timto jednanim vznikla.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Prodavajici plni svoji informacni povinnost vaci Kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Naiizeni Evropského
patlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,nafizeni GDPR®) souvisejici se
zpracovanim osobnich udaja Kupujictho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro tcely jednani o kupni
smlouvé a pro ucely plnéni vefejnopravnich povinnosti Prodavajictho prostfednictvim zvlastniho
dokumentu umisténého na internetovych strinkich https://www.geltschberg.com/zasady-ochrany-
osobnich-udaju/.

ZASILANT OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

Kupujici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterjch sluzbich
informacni spole¢nosti a o zméné nékterych zdkonu (zakon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti),
ve znéni pozdéjsich piedpisu, se zasilanim obchodnich sdélenf Prodavajicim na elektronickou adresu ¢i na
telefonnf ¢islo Kupujictho. Svou informacni povinnost vici Kupujicimu ve smyslu €l. 13 nafizen{ GDPR
souvisejici se zpracovanim osobnich udaji Kupujictho pro ucely zasilani obchodnich sdéleni plni
Prodavajici  prostfednictvim  zvlastnitho dokumentu umisttného na internetovych strankach
https:/ /www.geltschberg.com/zasady-ochrany-osobnich-udaju/.

Své zakonné povinnosti souvisejici s pfipadnym ukladanim cookies na zatizeni Kupujictho plni Prodavajici
prostiednictvim zvlastntho dokumentu.
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12.1.

12.2

12.3.
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12.5.

KONTROLA PRODAVAJICIHO, MIMOSOUDNI RESENI SPORU, STIZNOSTI

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zékladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v rimci své pusobnosti piislusny zivnostensky ufad (https://www.rzp.cz/). Dozor nad oblasti
ochrany osobnich tdaji vykonava Utad pro ochranu osobnich tdaja (https://www.uoou.cz/). Ceska
obchodni inspekece (https://www.col.cz/) vykonavid ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpist.

Piipadné stiznosti vyfizuje Proddvajici prostfednictvim elektronické adresy info@geltschberg.com.
Informaci o vyfizeni stiznosti Kupujiciho zasle Prodavajici na elektronickou adresu Kupujiciho.

V piipade, Zze dojde mezi Prodavajicim a Kupujicim ke vzniku spotfebitelského sporu z kupni smlouvy,
ktery se nepodafi vyfesit vzijemnou dohodou, muze Kupujici podat ndvrh na mimosoudni feseni
takového sporu urcenému subjektu mimosoudniho feseni spotfebitelskych sport, kterym je Ceska
obchodni inspekee, Ustiedni inspektorat oddéleni ADR, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC:
000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Pii fedeni sport mezi Prodavajicim a Kupujicim
z kupni smlouvy je rovnéz mozné vyuzit platformu pro feseni sport on-line nachazejici se na internetové
adrese http://ec.europa.cu/consumers/odr.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http:/ /www.evtopskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského
patlamentu a Rady (EU) ¢&. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych sporti on-line a o
zméné nafizeni (ES) ¢ 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych sporti on-
line).

Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani.
ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze
vztah se fidi ¢eskym pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty neni Kupujici zbaven ochrany, kterou
mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v piipadé
neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) ¢ 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto

neplatnych ustanoven{ nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice piiblizuje.
Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho ustanoveni neni dot¢ena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a
dopliiky kupn{ smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

Kupujici na sebe pfebira nebezpecéi zmény okolnost{ ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

Kupujici neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu Prodavajictho opravnén prava a povinnosti z kupni
smlouvy postoupit na tfet{ osobu.

Kontaktni udaje Prodavajiciho:

Adresa pro dorucovani:

Geltschberg, s.r.0.

Horni Chobolice 6

411 45 Libeésice

Adresa elektronické posty: info@geltschberg.com
Telefon: 777 944 120

Geltschberg, s.r.0.


https://www.coi.cz/

